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Terma & Syarat 
 
Selamat datang ke HIJABNI.com. Laman web ini, nama domain dan aplikasi mudah alih Hijabni 
(“Aplikasi”) dimiliki dan dikendalikan oleh Monster Interactive Sdn Bhd (No. Syarikat 636083-W) 
(“Hijabni', “kami”, “kami” atau “kami”). 
 
Akses kepada dan penggunaan tapak web ini dan Apl serta perkhidmatan yang tersedia melalui 
tapak web ini dan Apl termasuk dengan mencipta reka bentuk, memuat naik, menyerahkan, 
membeli atau menjual Hijab yang anda reka (“Produk”) menggunakan tapak web ini dan Apl 
(secara kolektif, “Perkhidmatan”) adalah tertakluk kepada terma, syarat dan notis berikut 
(“Syarat Penggunaan”). Dengan menggunakan Perkhidmatan, anda bersetuju menerima semua 
Syarat Penggunaan, yang, bersama-sama dengan Dasar Privasi, mungkin kami kemas kini dari 
semasa ke semasa tanpa notis terlebih dahulu. Anda harus menyemak halaman ini dan halaman 
Dasar Privasi kami dengan kerap untuk mengambil perhatian tentang sebarang perubahan yang 
mungkin telah kami buat. 
 
SEBARANG PEMBELIAN YANG ANDA BUAT ATAU JUALAN YANG ANDA TAWARKAN, TERIMA ATAU 
MEMUDAHKAN PRODUK DI LUAR PERKHIDMATAN KAMI AKAN DITANGGUNG SEPENUHNYA 
DENGAN RISIKO ANDA. KAMI TIDAK MENGAWAL PEMBELIAN ATAU PENJUALAN PRODUK DI 
LUAR PERKHIDMATAN KAMI. KAMI MENOLAK SECARA JELAS SEBARANG KEWAJIPAN UNTUK 
MENURUT RUGI ANDA ATAU MEMERANGKAN ANDA TIDAK BERBAHAYA ATAS SEBARANG 
KERUGIAN YANG MUNGKIN ANDA TANGGUNG OLEH URUS NIAGA, ATAU MEMUDAHKAN URUS 
NIAGA, DALAM PRODUK DI LUAR PERKHIDMATAN KAMI. 
 
1. KELAYAKAN 

 
1.1 Anda menyatakan bahawa anda telah mencapai umur yang sah di negara tempat tinggal 

anda untuk membuat perjanjian yang mengikat dan bertanggungjawab secara sah untuk 
penggunaan tapak web ini dan Apl anda . 
 

1.2 Akses kepada, atau penggunaan, Perkhidmatan oleh sesiapa yang berumur di bawah 13 
tahun adalah dilarang sama sekali dan melanggar Syarat Penggunaan ini, melainkan 
akses atau penggunaan tersebut diawasi oleh ibu bapa atau penjaga yang sah (“Ibu 
bapa”) yang: (a) telah membaca dan memahami Terma Penggunaan ini; (b) meluluskan 
semua hak yang diberikan dan semua kewajipan yang dilaksanakan; dan (c) bersetuju 
untuk terikat dengan Syarat Penggunaan ini. Jika anda adalah Ibu Bapa kepada pengguna 
yang berumur di bawah 13 tahun, maka, dengan membenarkan pengguna tersebut 
mengakses atau menggunakan Perkhidmatan, anda tertakluk kepada Syarat 
Penggunaan ini dan bertanggungjawab ke atas aktiviti pengguna tersebut pada 
Perkhidmatan. Berkenaan dengan Ibu Bapa pengguna sedemikian, "anda," seperti yang 
digunakan dalam Syarat Penggunaan ini dalam konteks pemberian lesen, penyerahan 
hak, sekatan, kewajipan, pengakuan, perwakilan, waranti, atau perjanjian, atau dalam 
mana-mana konteks yang serupa, bermaksud "Ibu Bapa, bagi pihak Ibu Bapa dan 
pengguna di bawah umur 13 tahun" mempunyai makna yang sepadan dengan kita. 
 

1.3 Jika anda menggunakan Perkhidmatan bagi pihak syarikat atau entiti undang-undang 
lain, maka "anda" juga bermaksud syarikat atau entiti undang-undang tersebut dan anda 
bersetuju untuk terikat dengan Syarat Penggunaan ini walaupun kami mempunyai 
perjanjian berasingan dengan anda. 
 

1.4 Jika anda menjual Produk, anda menyatakan bahawa anda adalah: 
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1.4.1 sekurang-kurangnya berumur 18 tahun dan mempunyai kapasiti undang-undang untuk 

membuat perjanjian yang mengikat. 
 

1.4.2 tinggal di negara yang sah untuk memasuki Syarat Penggunaan ini. 
 
 
2. TANGGUNGJAWAB DAN PERWAKILAN ANDA 

 
2.1 Laman web dan Apl ini membolehkan anda membuat reka bentuk tersuai, memuat naik 

dan menyerahkan Hijab yang anda reka bentuk menggunakan alat dan ciri tapak web ini 
dan Apl. Dengan menyerahkan reka bentuk Hijab anda, anda menyatakan dan menjamin 
bahawa: 

 
2.1.1 anda memiliki hak untuk, atau mempunyai hak, lesen, kebenaran yang diperlukan untuk 

menggunakan reka bentuk, teks, imej yang anda muat naik. 
 

2.1.2 Hijab yang anda reka tidak melanggar mana-mana hak cipta, tanda dagangan, atau hak 
harta intelek lain mana-mana pihak ketiga. 

 
2.1.3 Hijab yang anda reka mematuhi semua undang-undang yang terpakai dan standard 

kandungan kami. 
 
2.1.4 Hijab yang anda reka tidak mengandungi sebarang bahan yang menyinggung perasaan, 

memfitnah, lucah, kesat, kebencian, diskriminasi atau sebaliknya menyalahi undang-
undang. 

 
2.1.5 Hijab yang anda reka mestilah tidak mengandungi kandungan terlarang berikut: 
 

(a) Ayat Quran atau perkataan agama Arab (cth Allah, Muhammad, Bismillah). 
(b) Wajah manusia atau haiwan — termasuk kartun, anime, emoji, maskot. 
(c) Siluet manusia atau haiwan atau bentuk yang seakan-akan (cth bayang-bayang, garis 

besar muka atau badan). 
(d) Imej bogel, lucah, seksual atau bahan yang tidak sesuai. 
(e) Kata-kata kasar, kesat atau tidak senonoh. 
(f) Imej alkohol, rokok atau dadah. 
(g) Tengkorak, syaitan, roh, atau makhluk mitos. 
(h) Imej babi atau barangan berkaitan babi. 
(i) Simbol agama dari kepercayaan lain (cth salib, berhala, kuil). 
(j) Mesej politik atau slogan kontroversi. 
(k) Ucapan kebencian, perkauman atau kandungan ganas yang menggalakkan 

keganasan, perkauman atau diskriminasi. 
(l) Kandungan yang menyamar sebagai orang lain atau menyalahgambarkan gabungan. 
(m) Mana-mana simbol kerajaan atau simbol agama dengan cara yang tidak 

menghormati atau tidak dibenarkan (terutamanya berkaitan di Malaysia). 
 

2.1.6 anda bertanggungjawab sepenuhnya untuk Hijab yang anda reka dan kami berhak (tetapi 
bukan kewajipan) untuk menyemak, menolak atau mengalih keluar sebarang kandungan 
yang melanggar Syarat Penggunaan ini tanpa notis dan melaporkan kandungan tersebut 
kepada pihak berkuasa yang berkaitan apabila perlu. 
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3. PEMILIKAN REKA BENTUK DAN KANDUNGAN 
 

3.1 ANDA MENGEKALKAN PEMILIKAN SEMUA REKA BENTUK DAN KANDUNGAN YANG ANDA 
CIPTA ATAU MUAT NAIK KE TAPAK WEB INI DAN APL. KAMI TIADA TANGGUNGJAWAB DAN 
TIADA TANGGUNGJAWAB UNTUK MANA-MANA REKA BENTUK DAN KANDUNGAN ANDA. 
ANDA AKAN BERTANGGUNGJAWAB SENDIRI ATAS REKA BENTUK DAN KANDUNGAN 
ANDA SERTA AKIBAT MENYERAH, MENYIARKAN, MEMAPARKAN, MENYEDIAKAN, 
BERKONGSI ATAU SEBALIKNYA MEMBUATKAN IA TERSEDIA UNTUK DIJUAL DI ATAU 
MELALUI LAMAN WEB DAN APL. 
 

3.2 Dengan menyerahkan reka bentuk melalui laman web dan Aplikasi ini, anda memberikan 
Monster Interactive Sdn Bhd (No. Syarikat 636083-W) lesen bukan eksklusif, di seluruh 
dunia, bebas royalti untuk menggunakan, mengeluarkan semula, menyesuaikan, 
memaparkan, menerbitkan dan mengedarkan Hijab yang anda reka bentuk untuk tujuan: 

3.2.1 Membuat, mencetak, dan menghasilkan Hijab yang anda reka. 
 

3.2.2 Menyediakan perkhidmatan pelanggan yang berkaitan dengan pesanan anda. 
 
3.2.3 Memaparkan mock-up atau pratonton kepada anda. 
 
3.2.4 Menyimpan sandaran dan mengurus operasi teknikal tapak. 
 
3.2.5 Memasarkan Hijab yang anda reka bentuk untuk dijual jika anda memilih untuk menjual 

Hijab anda di laman web ini dan Aplikasi. 
 
3.3 Reka bentuk yang dimuat naik disimpan pada pelayan kami untuk tujuan pemenuhan 

pesanan dan sejarah pelanggan. Kami mungkin mengekalkan reka bentuk anda untuk 
tempoh yang munasabah, melainkan anda meminta pemadaman secara bertulis atau 
memadam akaun anda. 

 
3.4 Anda boleh menghubungi kami untuk meminta pemadaman reka bentuk tertentu atau 

semua kandungan jana pengguna yang dikaitkan dengan akaun anda. 
 
4. SYARAT JUALAN 

 
4.1  Tertakluk kepada fasal 1.2, untuk membuat kontrak dengan Hijabni anda mesti berumur 

lebih dari 18 tahun dan memiliki kad kredit atau debit sah yang dikeluarkan oleh bank 
yang boleh diterima oleh kami. Hijabni mengekalkan hak untuk menolak sebarang 
permintaan yang dibuat oleh anda. 

 
4.2  Dengan membuat pesanan, anda menawarkan untuk membeli Produk pada dan 

tertakluk kepada Syarat Penggunaan ini , seperti yang dipinda dari semasa ke semasa. 
Semua pesanan adalah tertakluk kepada pengesahan penerimaan oleh kami. 

 
4.3  Sebarang representasi yang dibuat tentang masa penghantaran adalah tertakluk kepada 

sebarang kelewatan akibat kelewatan pos atau force majeure yang mana kami tidak akan 
bertanggungjawab. Sila rujuk halaman Penghantaran kami untuk maklumat lanjut. 

 
4.4  Kami hanya menerima pemulangan dan bayaran balik tertakluk kepada syarat yang 

ditetapkan dalam Polisi Pemulangan kami . Sila rujuk halaman Kembali kami untuk 
maklumat lanjut. 
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5. KONTRAK KAMI 

 
5.1  Apabila anda membuat pesanan, anda akan menerima e-mel pengakuan yang 

mengesahkan penerimaan dan pengakuan pesanan anda. E-mel ini hanya akan menjadi 
pengakuan dan tidak akan menjadi penerimaan pesanan anda. Semua pesanan tertakluk 
kepada penerimaan oleh kami. Kontrak antara kami untuk pesanan anda akan dibuat 
apabila kami menerima pesanan anda. Pesanan anda diterima apabila ia telah dihantar 
oleh kami dan kami telah menerima bayaran daripada anda. Jika kami tidak menerima 
pesanan anda dan kami telah menerima bayaran daripada anda, bayaran anda akan 
dikembalikan sepenuhnya. Anda akan menerima pengesahan daripada kami apabila 
kami telah menghantar pesanan anda. 

 
5.2  Anda boleh membatalkan pesanan anda dalam masa 30 minit selepas membuat 

pesanan. Jika kami telah menerima bayaran daripada anda apabila anda membatalkan 
pesanan anda, bayaran anda tidak akan dikembalikan. Walau bagaimanapun, kredit 
kedai dengan nilai yang sama akan dibayar balik ke akaun anda. 

 
6 .  HARGA DAN KETERSEDIAAN 
6.1  Semasa kami mencuba dan memastikan bahawa semua butiran, penerangan dan harga 

yang dipaparkan di tapak web ini dan Apl adalah tepat, ralat (termasuk ralat pemprosesan 
dan ralat dalam ketersediaan Produk) mungkin berlaku. Jika kami mendapati ralat dalam 
harga atau pembayaran mana-mana Produk yang telah anda pesan, kami akan 
memberitahu anda tentang perkara ini secepat mungkin dan memberi anda pilihan untuk 
mengesahkan semula pesanan anda pada harga yang betul atau membatalkannya. Jika 
kami tidak dapat menghubungi anda, kami akan menganggap pesanan sebagai 
dibatalkan. Jika pesanan dibatalkan dan anda telah membayar untuk Produk, anda akan 
menerima bayaran balik penuh dalam kredit kedai. 

 
6.2  Harga di tapak web ini dan Apl tidak termasuk kos penghantaran. Kos penghantaran akan 

dikenakan; caj tambahan tersebut akan dipaparkan dengan jelas, jika berkenaan, dan 
dimasukkan dalam 'Jumlah Kos'. Sila rujuk halaman Penghantaran kami untuk maklumat 
lanjut. 

 
6.3  Perkhidmatan mungkin mengandungi ralat tipografi atau ralat lain atau ketidaktepatan 

dan mungkin tidak lengkap atau terkini. Oleh itu, kami berhak untuk membetulkan 
sebarang kesilapan, ketidaktepatan atau ketinggalan dan menukar atau mengemas kini 
maklumat pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu. Kami berhak untuk menolak 
untuk mengisi sebarang pesanan yang mungkin anda buat berdasarkan maklumat pada 
Perkhidmatan yang mungkin mengandungi ralat atau ketidaktepatan, termasuk, tanpa 
had, ralat, ketidaktepatan atau maklumat lapuk mengenai harga, penghantaran, terma 
pembayaran, atau polisi pemulangan. 

 
6.4  Kecuali melalui tapak web dan Aplikasi ini, anda bersetuju bahawa Produk tidak boleh 

digunakan untuk pengeluaran semula, jualan semula atau dibeli untuk tujuan mengaut 
keuntungan, tanpa kebenaran bertulis kami terlebih dahulu. 

 
7. BAYARAN 
 
7.1 Setelah menerima pesanan anda, Hijabni akan menyimpan maklumat kad pembayaran 

anda untuk semakan pra-kebenaran standard pada kad pembayaran atau akaun anda 
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untuk memastikan terdapat dana yang mencukupi untuk memenuhi transaksi. Produk 
tidak akan dihantar sehingga semakan pra-kebenaran ini selesai. Kad anda akan 
didebitkan setelah pesanan diterima. 

 
8. DESIGN ANDA UNTUK DIJUAL 

 
8.1 Jika anda ingin menjual Hijab yang anda reka (“reka bentuk anda untuk dijual”), Hijabni 

akan menentukan harga, penjualan dan strategi pemasaran reka bentuk anda untuk 
dijual. 

 
8.2 Hijabni akan mempunyai hak untuk menyemak dan menukar Yuran Pembayaran dan 

Pembahagian semasa tempoh promosi untuk menampung kos pemasaran. 
 

8.3 Hasil adalah berdasarkan log yang dijana daripada data Hijabni dan Hijabni akan 
memberikan anda ringkasan penyata bulanannya dan penyata tersebut adalah 
muktamad, mengikat dan konklusif. Untuk tujuan klausa ini, log yang dijana daripada data 
akan menunjukkan bilangan reka bentuk anda untuk jualan yang berjaya dihantar melalui 
Hijabni kepada pelanggan yang timbul daripada permintaan pelanggan dan sewajarnya, 
Yuran Bayar Keluar hanya akan dibayar untuk Produk yang berjaya dihantar yang 
dibuktikan oleh log atau data tersebut. 

 
8.5  Yuran Bayar Keluar akan dibayar dalam Ringgit Malaysia (RM ). 
 
8.6 Sekiranya pembayaran di bawah ini tertakluk kepada cukai seperti yang dikehendaki oleh 

pihak berkuasa cukai Malaysia, Hijabni akan memotong jumlah cukai tersebut daripada 
pembayaran berkaitan yang akan dibuat di bawah Terma Penggunaan ini. Untuk 
mengelakkan keraguan, sebarang cukai yang ditahan oleh Hijabni di bawah klausa ini 
akan ditolak daripada pembayaran yang perlu dibayar kepada anda di bawah Syarat 
Penggunaan ini. Hijabni akan memberikan anda bukti untuk membuktikan bahawa cukai 
yang disebutkan di atas, jika ada, telah dibayar kepada pihak berkuasa cukai Malaysia, 
supaya anda boleh menuntut kredit seperti yang dibenarkan di bawah undang-undang 
cukai di negara anda. 
 

8.7 Apabila anda menawarkan reka bentuk anda untuk dijual, Hijabni tidak 
bertanggungjawab untuk: 

 
8.7.1 Kesilapan atau ralat dalam reka bentuk anda (contohnya, kesilapan menaip, imej, isu 

kualiti). 
8.7.3  Pertikaian undang-undang antara anda dan mana-mana pihak ketiga mengenai 

pemilikan atau penggunaan Hijab yang anda reka. 
 
8.8 Anda bersetuju untuk menanggung rugi dan tidak memudaratkan Monster Interactive Sdn 

Bhd (No. Syarikat 636083-W) dan sekutunya terhadap sebarang tuntutan, kerugian atau 
liabiliti yang timbul daripada penjualan Hijab yang anda reka. 

 
9. HARTA INTELEK HIJABNI 

 
9.1 Hijabni dan logo Hijabni (“ Cap Dagangan ”) adalah tanda dagangan Monster Interactive 

Sdn Bhd (No. Syarikat 636083-W). Semua bahan di tapak web ini dan Apl, termasuk teks, 
maklumat, grafik, logo, reka bentuk, susun atur, muat turun, alatan, ciri, harga, produk 
dan perkhidmatan (“Kandungan”) dimiliki oleh atau dilesenkan kepada Monster 



7 
 

Interactive Sdn Bhd (No. Syarikat 636083-W). Anda tidak boleh mengeluarkan semula, 
menghantar, menyesuaikan, mengedar, menjual, mengubah suai, menerbitkan atau 
menyimpan Kandungan atau Tanda Dagangan untuk sebarang tujuan, selain dengan 
kebenaran bertulis terlebih dahulu daripada Monster Interactive Sdn Bhd (No. Syarikat 
636083-W), atau sebagaimana yang dibenarkan oleh undang-undang. Semua hak 
Monster Interactive Sdn Bhd (No. Syarikat 636083-W) adalah terpelihara. 
 

9.2 Tanda dagangan yang digunakan pada Perkhidmatan untuk menerangkan pihak ketiga 
dan produk mereka adalah tanda dagangan pihak ketiga tersebut. 

 
10. MEMAUTKAN DAN KANDUNGAN PIHAK KETIGA 

 
10.1 Anda tidak boleh memaut ke, membingkai atau mencerminkan mana-mana bahagian 

Perkhidmatan tanpa kebenaran bertulis Hijabni terlebih dahulu. 
 

10.2  Perkhidmatan mungkin mengandungi pautan ke atau memaparkan kandungan pihak 
ketiga (“Kandungan Pihak Ketiga”), termasuk pautan ke tapak web atau perkhidmatan 
yang dikendalikan oleh organisasi dan individu lain (“Laman Web Pihak Ketiga”). 
Kandungan Pihak Ketiga dan Laman Web Pihak Ketiga tidak berada di bawah kawalan 
Hijabni. Hijabni tidak mengendors, meluluskan atau membuat sebarang waranti atau 
tuntutan berkenaan Kandungan Pihak Ketiga, Laman Web Pihak Ketiga atau produk, 
perkhidmatan atau maklumat yang tersedia di mana-mana Laman Web Pihak Ketiga, atau 
berkenaan dengan pemilik atau pengendali Laman Web Pihak Ketiga atau kelakuan 
mereka. Jika anda menggunakan atau bergantung pada Kandungan Pihak Ketiga atau 
Laman Web Pihak Ketiga, anda melakukannya atas risiko anda sendiri. 

 
11 .  KOD DISKAUN 
 
11.1  Kami mungkin dari semasa ke semasa menawarkan kod diskaun promosi yang mungkin 

terpakai berkenaan dengan mana-mana, atau tertentu tertentu, pembelian yang dibuat 
melalui tapak web dan Apl ini. Syarat penggunaan yang berkaitan dengan mana-mana 
kod diskaun akan dinyatakan pada masa pengeluaran. 

 
12. PENAFIAN 

 
12.1  Dengan mengakses Perkhidmatan, anda menanggung semua risiko yang berkaitan 

dengan penggunaannya, termasuk tetapi tidak terhad kepada risiko bahawa komputer, 
perisian atau data anda mungkin rosak oleh mana-mana virus yang dihantar oleh 
Perkhidmatan atau oleh mana-mana Kandungan Pihak Ketiga atau Laman Web Pihak 
Ketiga . Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, semua waranti, syarat dan 
tuntutan (sama ada nyata atau tersirat) yang timbul daripada atau dalam apa-apa cara 
berkaitan dengan Perkhidmatan dengan ini dikecualikan. Dengan mengakses 
Perkhidmatan, anda bersetuju untuk menanggung rugi Hijabni untuk sebarang 
kehilangan, kerosakan, kos atau perbelanjaan yang dialami oleh mana-mana orang atau 
entiti yang timbul daripada atau dalam apa-apa cara yang berkaitan dengan akses anda 
kepada Perkhidmatan. 

 
13.  RISIKO KERUGIAN 
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13.1  Produk yang dibeli daripada Hijabni dibuat menurut kontrak penghantaran. Ini bermakna 
risiko kehilangan dan hak milik untuk item tersebut berpindah kepada anda apabila 
Produk diserahkan kepada syarikat kurier untuk penghantaran. 

 
14.  AKAUN ANDA 
 
14.1  Jika anda menggunakan mana-mana Perkhidmatan Hijabni, anda bertanggungjawab 

untuk mengekalkan kerahsiaan akaun dan kata laluan anda. Anda bersetuju untuk 
menerima tanggungjawab untuk semua aktiviti yang berlaku di bawah akaun atau kata 
laluan anda. Anda tidak boleh memiliki, memegang atau mengawal lebih daripada satu 
akaun. Hijabni berhak untuk menggantung atau membatalkan akaun anda tanpa notis 
terlebih dahulu. 

 
14.2  Permohonan keahlian anda mungkin tidak diluluskan jika keahlian anda dibatalkan atau 

digantung oleh Hijabni pada masa lalu. Hijabni berhak untuk tidak meluluskan sebarang 
pendaftaran keahlian tanpa memberi sebarang alasan. 

 
15.  PENGGANTUNGAN PERUNTUKAN PERKHIDMATAN, PEMBATALAN AKAUN KEAHLIAN  
 
15.1  Sekiranya anda bertindak dengan cara yang dilarang di bawah Syarat Penggunaan ini, 

Hijabni boleh menggantung peruntukan perkhidmatan ini kepada anda, menyekat akses 
anda ke tapak web dan Aplikasi atau membatalkan akaun keahlian anda mengikut budi 
bicara mutlaknya tanpa memberikan sebarang sebab atau notis awal kepada anda. 
Sekiranya berlaku sebarang pertikaian mengenai penggantungan, sekatan atau 
pembatalan, Hijabni berhak membuat keputusan muktamad. 

 
15.2  Jika anda menawarkan reka bentuk anda untuk dijual di bawah klausa [8], selepas 

penggantungan penyediaan Perkhidmatan atau pembatalan Akaun Keahlian di bawah 
klausa ini, Hijabni akan membuat Yuran Pembayaran Tertunggak terakhir kepada anda 
dalam masa [30] hari. 

 
16.  Gangguan 
 
16.1  Hijabni berhak untuk menghentikan, mengganggu atau menarik balik akses anda ke tapak 

web dan Apl atas sebarang sebab, termasuk tanpa had, untuk naik taraf dan 
penyelenggaraan laman web dan Apl. 

 
17.  Dasar Privasi 
 
17.1  Dasar privasi kami, yang menetapkan cara kami akan menggunakan maklumat anda, 

boleh didapati di halaman Dasar Privasi kami. Syarat Penggunaan ini tertakluk pada Dasar 
Privasi Hijabni. Dengan menggunakan Perkhidmatan, anda bersetuju menerima Dasar 
Privasi. 

 
18.  Bidang kuasa 
 
18.1  Terma Penggunaan ini dikawal oleh undang-undang Malaysia. Jika mana-mana 

peruntukan yang mengandungi Syarat Penggunaan ini adalah atau menjadi tidak 
berkesan dari segi undang-undang di bawah undang-undang am atau oleh perundangan, 
peruntukan yang tidak berkesan akan diputuskan daripada Syarat Penggunaan ini yang 
sebaliknya terus sah dan berkuat kuasa. 
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19.  Hubungi 
 
19.1  Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan mengenai Syarat Penggunaan ini, sila 

hubungi kami. 
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Syarat & Ketentuan 
 
Selamat datang di HIJABNI.com. Situs web ini, nama domain, dan aplikasi seluler Hijabni 
(“Aplikasi”) dimiliki dan dioperasikan oleh Monster Interactive Sdn Bhd (Nomor Perusahaan 
636083-W) (“Hijabni”, “kami”). 
 
Bahasa Indonesia: Akses dan penggunaan situs web ini dan Aplikasi dan layanan yang tersedia 
melalui situs web ini dan Aplikasi termasuk dengan membuat desain, mengunggah, 
mengirimkan, membeli atau menjual Hijab yang Anda desain ("Produk") menggunakan situs web 
ini dan Aplikasi (secara kolektif, "Layanan") tunduk pada syarat, ketentuan, dan pemberitahuan 
berikut ("Ketentuan Penggunaan"). Dengan menggunakan Layanan, Anda menyetujui semua 
Ketentuan Penggunaan, yang, bersama dengan Kebijakan Privasi, dapat diperbarui oleh kami dari 
waktu ke waktu tanpa pemberitahuan sebelumnya. Anda harus memeriksa halaman ini dan 
halaman Kebijakan Privasi kami secara teratur untuk mengetahui setiap perubahan yang 
mungkin telah kami buat. 
 
SETIAP PEMBELIAN YANG ANDA LAKUKAN ATAU PENJUALAN YANG ANDA TAWARKAN, TERIMA, 
ATAU FASILITASI PRODUK DI LUAR LAYANAN KAMI AKAN SEPENUHNYA MENJADI RISIKO ANDA. 
KAMI TIDAK MENGENDALIKAN PEMBELIAN ATAU PENJUALAN PRODUK DI LUAR LAYANAN KAMI. 
KAMI SECARA TEGAS MENOLAK KEWAJIBAN UNTUK MEMBEBASKAN KERUGIAN ATAU 
MEMBEBASKAN ANDA ATAS KERUGIAN YANG MUNGKIN ANDA ALAMI KARENA MELAKUKAN 
TRANSAKSI, ATAU MEMFASILITASI TRANSAKSI, PRODUK DI LUAR LAYANAN KAMI. 
 
6. KELAYAKAN 

 
1.5 Anda menyatakan bahwa Anda telah cukup umur di negara tempat tinggal Anda untuk 

membuat perjanjian yang mengikat dan bertanggung jawab secara hukum atas 
penggunaan situs web dan Aplikasi ini . 
 

1.6 Akses atau penggunaan Layanan oleh siapa pun yang berusia di bawah 13 tahun dilarang 
keras dan melanggar Ketentuan Penggunaan ini, kecuali akses atau penggunaan 
tersebut diawasi oleh orang tua atau wali sah (“Orang Tua”) yang: (a) telah membaca dan 
memahami Ketentuan Penggunaan ini; (b) menyetujui semua hak yang diberikan dan 
semua kewajiban yang diambil alih; dan (c) setuju untuk terikat oleh Ketentuan 
Penggunaan ini. Jika Anda adalah Orang Tua dari pengguna yang berusia di bawah 13 
tahun, maka, dengan mengizinkan pengguna tersebut mengakses atau menggunakan 
Layanan, Anda tunduk pada Ketentuan Penggunaan ini dan bertanggung jawab atas 
aktivitas pengguna tersebut di Layanan. Sehubungan dengan Orang Tua dari pengguna 
tersebut, "Anda," sebagaimana digunakan dalam Ketentuan Penggunaan ini dalam 
konteks pemberian lisensi, penugasan, pembatasan, kewajiban, pengakuan, 
representasi, jaminan, atau perjanjian, atau dalam konteks serupa, berarti "Orang Tua, 
atas nama Orang Tua dan pengguna yang berusia di bawah 13 tahun," dan "milik Anda" 
memiliki arti yang sesuai. 
 

1.7 Jika Anda menggunakan Layanan atas nama perusahaan atau badan hukum lainnya, 
maka "Anda" juga berarti perusahaan atau badan hukum tersebut dan Anda setuju untuk 
terikat oleh Ketentuan Penggunaan ini meskipun kami memiliki perjanjian terpisah 
dengan Anda. 
 

1.8 Jika Anda menjual Produk, Anda menyatakan bahwa Anda: 
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1.8.1 setidaknya berusia 18 tahun dan memiliki kapasitas hukum untuk membuat perjanjian 
yang mengikat. 
 

1.8.2 bertempat tinggal di negara yang secara hukum melegalkan Ketentuan Penggunaan ini. 
 
 
7. TANGGUNG JAWAB DAN REPRESENTASI ANDA 

 
2.2 Situs web dan Aplikasi ini memungkinkan Anda membuat desain khusus, mengunggah, 

dan mengirimkan Hijab rancangan Anda menggunakan perangkat dan fitur situs web dan 
Aplikasi ini. Dengan mengirimkan Hijab rancangan Anda, Anda menyatakan dan 
menjamin bahwa: 

 
2.2.1 Anda memiliki hak atas, atau mempunyai hak, lisensi, izin yang diperlukan untuk 

menggunakan desain, teks, gambar yang Anda unggah. 
 

2.2.2 Hijab yang Anda desain tidak melanggar hak cipta, merek dagang, atau hak kekayaan 
intelektual pihak ketiga mana pun. 

 
2.2.3 Hijab yang Anda desain mematuhi semua hukum yang berlaku dan standar konten kami. 
 
2.2.4 Hijab yang Anda desain tidak boleh mengandung materi yang bersifat menyinggung, 

memfitnah, cabul, kasar, penuh kebencian, diskriminatif, atau melanggar hukum lainnya. 
 
2.2.5 Hijab yang Anda desain tidak boleh mengandung konten terlarang berikut ini: 
 

(n) Ayat Alquran atau kata-kata agama Arab (misalnya Allah, Muhammad, Bismillah). 
(o) Wajah manusia atau hewan — termasuk kartun, anime, emoji, maskot. 
(p) Siluet manusia atau hewan atau bentuk yang menyerupainya (misalnya bayangan, 

garis luar wajah atau tubuh). 
(q) Gambar telanjang, pornografi, seksual, atau materi tidak pantas lainnya. 
(r) Kata-kata kasar, vulgar, atau tidak senonoh. 
(s) Gambar alkohol, rokok, atau narkoba. 
(t) Tengkorak, setan, roh, atau makhluk mitos. 
(u) Gambar babi atau barang yang berhubungan dengan babi. 
(v) Simbol keagamaan dari agama lain (misalnya salib, berhala, kuil). 
(w) Pesan politik atau slogan kontroversial. 
(x) Ujaran kebencian, rasisme, atau konten kekerasan yang mempromosikan kekerasan, 

rasisme, atau diskriminasi. 
(y) Konten yang meniru orang lain atau salah menggambarkan afiliasi. 
(z) Simbol pemerintah atau simbol agama apa pun dengan cara yang tidak sopan atau 

tidak sah (terutama relevan di Malaysia). 
 

2.2.6 Anda bertanggung jawab penuh atas Hijab yang Anda desain dan kami berhak (namun 
tidak berkewajiban) untuk meninjau, menolak, atau menghapus konten apa pun yang 
melanggar Ketentuan Penggunaan ini tanpa pemberitahuan dan melaporkan konten 
tersebut kepada pihak berwenang terkait bila diperlukan. 
 

8. KEPEMILIKAN DESAIN DAN KONTEN 
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3.5 ANDA TETAP MEMILIKI HAK KEPEMILIKAN ATAS SEMUA DESAIN DAN KONTEN YANG 
ANDA BUAT ATAU UNGGAH KE SITUS WEB DAN APLIKASI INI. KAMI TIDAK 
BERTANGGUNG JAWAB DAN TIDAK MEMIKUL KEWAJIBAN ATAS DESAIN DAN KONTEN 
ANDA. ANDA AKAN SEPENUHNYA BERTANGGUNG JAWAB ATAS DESAIN DAN KONTEN 
ANDA SERTA KONSEKUENSI DARI PENGIRIMAN, PEMOSTINGAN, PENAMPILAN, 
PENYEDIAAN, PEMBAGIAN, ATAU PENJUALANNYA DI ATAU MELALUI SITUS WEB DAN 
APLIKASI INI. 
 

3.6 Dengan mengirimkan desain melalui situs web ini dan Aplikasi, Anda memberi Monster 
Interactive Sdn Bhd (Nomor Perusahaan 636083-W) lisensi non-eksklusif, di seluruh 
dunia, bebas royalti untuk menggunakan, mereproduksi, mengadaptasi, menampilkan, 
menerbitkan, dan mendistribusikan Hijab yang Anda desain untuk tujuan: 

3.6.1 Merender, mencetak, dan memproduksi Hijab yang Anda desain. 
 

3.6.2 Menyediakan layanan pelanggan terkait pesanan Anda. 
 
3.6.3 Menampilkan tiruan atau pratinjau kepada Anda. 
 
3.6.4 Menyimpan cadangan dan mengelola operasi teknis situs. 
 
3.6.5 Memasarkan Hijab yang Anda desain untuk dijual jika Anda memilih untuk menjual Hijab 

Anda di situs web ini dan Aplikasi. 
 
3.7 Desain yang diunggah disimpan di server kami untuk keperluan pemenuhan pesanan dan 

riwayat pelanggan. Kami dapat menyimpan desain Anda untuk jangka waktu yang wajar, 
kecuali Anda meminta penghapusan secara tertulis atau menghapus akun Anda. 

 
3.8 Anda dapat menghubungi kami untuk meminta penghapusan desain tertentu atau 

semua konten buatan pengguna yang terkait dengan akun Anda. 
 
9. KETENTUAN PENJUALAN 

 
4.1  Sesuai dengan klausul 1.2, untuk dapat berkontrak dengan Hijabni, Anda harus berusia 

di atas 18 tahun dan memiliki kartu kredit atau debit yang sah yang diterbitkan oleh bank 
yang kami setujui. Hijabni berhak menolak permintaan apa pun yang Anda ajukan. 

 
4.2  Dengan melakukan pemesanan, Anda menawarkan untuk membeli Produk berdasarkan 

dan tunduk pada Ketentuan Penggunaan ini , sebagaimana diubah dari waktu ke waktu. 
Semua pesanan akan dikonfirmasi penerimaannya oleh kami. 

 
4.3  Segala pernyataan mengenai waktu pengiriman dapat mengalami keterlambatan akibat 

keterlambatan pengiriman pos atau keadaan kahar yang bukan merupakan tanggung 
jawab kami. Silakan merujuk ke halaman Pengiriman kami untuk informasi lebih lanjut. 

 
4.4  Kami hanya menerima pengembalian dan pengembalian dana sesuai dengan ketentuan 

yang tercantum dalam Kebijakan Pengembalian kami . Silakan merujuk ke halaman 
Pengembalian kami untuk informasi lebih lanjut. 

 
10. KONTRAK KAMI 
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5.1  Saat Anda melakukan pemesanan, Anda akan menerima email konfirmasi yang 
mengonfirmasi penerimaan dan konfirmasi pesanan Anda. Email ini hanya akan menjadi 
konfirmasi dan bukan merupakan penerimaan pesanan Anda. Semua pesanan tunduk 
pada persetujuan kami. Kontrak antara kami untuk pesanan Anda akan terbentuk saat 
kami menerima pesanan Anda. Pesanan Anda diterima setelah kami mengirimkannya 
dan kami telah menerima pembayaran dari Anda. Jika kami tidak menerima pesanan 
Anda dan kami telah menerima pembayaran dari Anda, pembayaran Anda akan 
dikembalikan sepenuhnya. Anda akan menerima konfirmasi dari kami setelah kami 
mengirimkan pesanan Anda. 

 
5.2  Anda dapat membatalkan pesanan dalam waktu 30 menit setelah pemesanan. Jika kami 

telah menerima pembayaran dari Anda saat Anda membatalkan pesanan, pembayaran 
Anda tidak akan dikembalikan. Namun, kredit toko dengan nilai yang sama akan 
dikembalikan ke akun Anda. 

 
6. HARGA DAN Ketersediaan  
6.1  Meskipun kami berusaha memastikan keakuratan semua detail, deskripsi, dan harga 

yang ditampilkan di situs web dan Aplikasi ini, kesalahan (termasuk kesalahan 
pemrosesan dan ketersediaan Produk) dapat terjadi. Jika kami menemukan kesalahan 
harga atau pembayaran untuk Produk yang Anda pesan, kami akan segera memberi tahu 
Anda dan memberi Anda pilihan untuk mengonfirmasi ulang pesanan Anda dengan harga 
yang benar atau membatalkannya. Jika kami tidak dapat menghubungi Anda, pesanan 
akan dianggap dibatalkan. Jika pesanan dibatalkan dan Anda telah membayar Produk 
tersebut, Anda akan menerima pengembalian dana penuh dalam bentuk kredit toko. 

 
6.2  Harga yang tercantum di situs web dan Aplikasi ini belum termasuk biaya pengiriman. 

Biaya pengiriman akan dikenakan; biaya tambahan tersebut akan dicantumkan dengan 
jelas, jika berlaku, dan termasuk dalam 'Total Biaya'. Silakan merujuk ke halaman 
Pengiriman kami untuk informasi lebih lanjut. 

 
6.3  Layanan mungkin mengandung kesalahan ketik atau kesalahan atau ketidakakuratan 

lainnya dan mungkin tidak lengkap atau terkini. Oleh karena itu, kami berhak untuk 
memperbaiki kesalahan, ketidakakuratan, atau kelalaian apa pun dan untuk mengubah 
atau memperbarui informasi kapan saja tanpa pemberitahuan sebelumnya. Kami berhak 
menolak untuk memenuhi pesanan apa pun yang Anda buat berdasarkan informasi pada 
Layanan yang mungkin mengandung kesalahan atau ketidakakuratan, termasuk, namun 
tidak terbatas pada, kesalahan, ketidakakuratan, atau informasi yang kedaluwarsa 
mengenai harga, pengiriman, syarat pembayaran, atau kebijakan pengembalian. 

 
6.4  Kecuali melalui situs web ini dan Aplikasi, Anda setuju bahwa Produk tidak boleh 

digunakan untuk reproduksi, dijual kembali atau dibeli untuk tujuan menghasilkan 
keuntungan, tanpa persetujuan tertulis kami sebelumnya. 

 
9. PEMBAYARAN 
 
9.1 Setelah menerima pesanan Anda, Hijabni akan menyimpan informasi kartu pembayaran 

Anda untuk pemeriksaan pra-otorisasi standar pada kartu pembayaran atau rekening 
Anda guna memastikan tersedianya dana yang cukup untuk menyelesaikan transaksi. 
Produk tidak akan dikirim hingga pemeriksaan pra-otorisasi ini selesai. Kartu Anda akan 
didebit setelah pesanan diterima. 
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10. DESAIN ANDA UNTUK DIJUAL 
 

8.4 Jika Anda ingin menjual Hijab yang Anda desain (“desain Anda untuk dijual”), Hijabni akan 
menentukan harga, penjualan, dan strategi pemasaran desain Anda untuk dijual. 

 
8.5 Hijabni berhak meninjau dan mengubah Biaya Pembayaran dan Pembagian selama 

periode promosi untuk mengganti biaya pemasaran. 
 

8.6 Pendapatan didasarkan pada log yang dihasilkan dari data Hijabni, dan Hijabni akan 
memberikan ringkasan laporan bulanannya kepada Anda. Laporan tersebut bersifat final, 
mengikat, dan konklusif. Untuk keperluan klausul ini, log yang dihasilkan dari data 
tersebut akan menunjukkan jumlah desain Anda yang berhasil terjual melalui Hijabni 
kepada pelanggan berdasarkan permintaan pelanggan. Oleh karena itu, Biaya 
Pembayaran hanya akan dibayarkan untuk Produk yang berhasil terjual, sebagaimana 
dibuktikan oleh log atau data tersebut. 

 
8.5  Biaya Pembayaran akan dibayarkan dalam Ringgit Malaysia (RM ). 
 
8.9 Apabila pembayaran berdasarkan ini dikenakan pajak sebagaimana diwajibkan oleh 

otoritas pajak Malaysia, Hijabni akan memotong jumlah pajak tersebut dari pembayaran 
terkait yang akan dilakukan berdasarkan Ketentuan Penggunaan ini. Untuk menghindari 
keraguan, setiap pajak yang dipotong oleh Hijabni berdasarkan klausul ini akan dipotong 
dari pembayaran yang harus Anda bayarkan berdasarkan Ketentuan Penggunaan ini. 
Hijabni akan memberikan Anda bukti yang membuktikan bahwa pajak tersebut, jika ada, 
telah dibayarkan kepada otoritas pajak Malaysia, sehingga Anda dapat mengklaim kredit 
pajak sebagaimana diizinkan oleh undang-undang perpajakan di negara Anda. 
 

8.10 Saat Anda menawarkan desain Anda untuk dijual, Hijabni tidak bertanggung jawab atas: 
 
8.10.1 Kesalahan atau kekeliruan dalam desain Anda (misalnya, kesalahan ketik, gambar, 

masalah kualitas). 
8.7.3  Sengketa hukum antara Anda dan pihak ketiga mana pun terkait kepemilikan atau 

penggunaan Hijab yang Anda desain. 
 
8.11 Anda setuju untuk mengganti rugi dan membebaskan Monster Interactive Sdn Bhd 

(Nomor Perusahaan 636083-W) dan afiliasinya dari segala klaim, kerugian, atau 
kewajiban yang timbul dari penjualan Hijab yang Anda desain. 

 
11. KEKAYAAN INTELEKTUAL HIJABNI 

 
11.1 Hijabni dan logo Hijabni (“ Merek Dagang ”) adalah merek dagang Monster Interactive Sdn 

Bhd (Nomor Perusahaan 636083-W). Semua materi di situs web ini dan Aplikasi, 
termasuk teks, informasi, grafik, logo, desain, tata letak, unduhan, alat, fitur, harga, 
produk, dan layanan (“Konten”) dimiliki oleh atau dilisensikan kepada Monster 
Interactive Sdn Bhd (Nomor Perusahaan 636083-W). Anda tidak boleh memperbanyak, 
mengirimkan, mengadaptasi, mendistribusikan, menjual, memodifikasi, menerbitkan, 
atau menyimpan Konten atau Merek Dagang untuk tujuan apa pun, selain dengan 
persetujuan tertulis sebelumnya dari Monster Interactive Sdn Bhd (Nomor Perusahaan 
636083-W), atau sebagaimana diizinkan oleh hukum. Semua hak Monster Interactive Sdn 
Bhd (Nomor Perusahaan 636083-W) dilindungi undang-undang. 
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11.2 Merek dagang yang digunakan pada Layanan untuk mendeskripsikan pihak ketiga dan 
produk mereka adalah merek dagang pihak ketiga tersebut. 

 
12. TAUTAN DAN KONTEN PIHAK KETIGA 

 
12.1 Anda tidak boleh menautkan, membingkai, atau mencerminkan bagian mana pun dari 

Layanan tanpa izin tertulis sebelumnya dari Hijabni. 
 

10.2  Layanan dapat berisi tautan ke atau menampilkan konten pihak ketiga (“Konten Pihak 
Ketiga”), termasuk tautan ke situs web atau layanan yang dioperasikan oleh organisasi 
dan individu lain (“Situs Web Pihak Ketiga”). Konten Pihak Ketiga dan Situs Web Pihak 
Ketiga tidak berada di bawah kendali Hijabni. Hijabni tidak mendukung, menyetujui, atau 
memberikan jaminan atau klaim apa pun terkait Konten Pihak Ketiga, Situs Web Pihak 
Ketiga, atau produk, layanan, atau informasi yang tersedia di Situs Web Pihak Ketiga mana 
pun, atau sehubungan dengan pemilik atau operator Situs Web Pihak Ketiga atau 
perilakunya. Jika Anda menggunakan atau mengandalkan Konten Pihak Ketiga atau Situs 
Web Pihak Ketiga, Anda melakukannya sepenuhnya atas risiko Anda sendiri. 

 
11. KODE Diskon  
 
11.1  Kami dapat sewaktu-waktu menawarkan kode diskon promosi yang berlaku untuk setiap 

pembelian, atau pembelian tertentu, yang dilakukan melalui situs web dan Aplikasi ini. 
Ketentuan penggunaan kode diskon akan ditentukan pada saat penerbitan. 

 
13. PENAFIAN 

 
12.1  Dengan mengakses Layanan, Anda menanggung semua risiko yang terkait dengan 

penggunaannya, termasuk namun tidak terbatas pada risiko kerusakan komputer, 
perangkat lunak, atau data Anda akibat virus yang ditularkan melalui Layanan atau 
Konten Pihak Ketiga atau Situs Web Pihak Ketiga . Sejauh diizinkan oleh hukum, semua 
jaminan, ketentuan, dan klaim (baik tersurat maupun tersirat) yang timbul dari atau 
dengan cara apa pun terkait dengan Layanan dengan ini dikecualikan. Dengan 
mengakses Layanan, Anda setuju untuk mengganti rugi Hijabni atas segala kerugian, 
kerusakan, biaya, atau pengeluaran apa pun yang diderita oleh setiap orang atau entitas 
yang timbul dari atau dengan cara apa pun terkait dengan akses Anda ke Layanan. 

 
13.  RISIKO KERUGIAN 
 
13.1  Produk yang dibeli dari Hijabni dibuat berdasarkan kontrak pengiriman. Artinya, risiko 

kehilangan dan kepemilikan barang tersebut beralih kepada Anda saat Produk diserahkan 
kepada perusahaan kurir untuk pengiriman. 

 
14.  AKUN ANDA 
 
14.1  Jika Anda menggunakan Layanan Hijabni, Anda bertanggung jawab untuk menjaga 

kerahasiaan akun dan kata sandi Anda. Anda setuju untuk bertanggung jawab atas semua 
aktivitas yang terjadi dengan akun atau kata sandi Anda. Anda tidak boleh memiliki, 
memegang, atau mengendalikan lebih dari satu akun. Hijabni berhak untuk 
menangguhkan atau membatalkan akun Anda tanpa pemberitahuan sebelumnya. 
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14.2  Permohonan keanggotaan Anda mungkin tidak disetujui jika keanggotaan Anda pernah 
dibatalkan atau ditangguhkan oleh Hijabni sebelumnya. Hijabni berhak untuk menolak 
pendaftaran keanggotaan apa pun tanpa memberikan alasan apa pun. 

 
15.  PENGHENTIAN SEMENTARA KETENTUAN LAYANAN, PEMBATALAN AKUN 

KEANGGOTAAN  
 
15.1  Apabila Anda bertindak dengan cara yang dilarang berdasarkan Ketentuan Penggunaan 

ini, Hijabni dapat menangguhkan penyediaan layanan ini kepada Anda, membatasi akses 
Anda ke situs web dan Aplikasi, atau membatalkan akun keanggotaan Anda atas 
kebijakannya sendiri tanpa memberikan alasan atau pemberitahuan sebelumnya kepada 
Anda. Apabila terjadi perselisihan terkait penangguhan, pembatasan, atau pembatalan, 
Hijabni berhak untuk mengambil keputusan akhir. 

 
15.2  Jika Anda menawarkan desain Anda untuk dijual berdasarkan klausul [8], setelah 

penangguhan penyediaan Layanan atau pembatalan Akun Keanggotaan berdasarkan 
klausul ini, Hijabni akan membayar Biaya Pembayaran terakhir yang belum dibayar 
kepada Anda dalam waktu [30] hari. 

 
16.  Pemadaman 
 
16.1  Hijabni berhak menghentikan, menginterupsi atau menarik akses Anda ke situs web dan 

Aplikasi dengan alasan apa pun, termasuk namun tidak terbatas pada, untuk 
peningkatan dan pemeliharaan situs web dan Aplikasi. 

 
17.  Kebijakan Privasi 
 
17.1  Kebijakan privasi kami, yang menjelaskan bagaimana kami akan menggunakan informasi 

Anda, dapat ditemukan di halaman Kebijakan Privasi kami. Ketentuan Penggunaan ini 
tunduk pada Kebijakan Privasi Hijabni. Dengan menggunakan Layanan, Anda menyetujui 
Kebijakan Privasi. 

 
18.  Yurisdiksi 
 
18.1  Ketentuan Penggunaan ini diatur oleh hukum Malaysia. Apabila terdapat ketentuan 

dalam Ketentuan Penggunaan ini yang tidak berlaku lagi atau menjadi tidak berlaku lagi 
berdasarkan hukum umum atau peraturan perundang-undangan, ketentuan yang tidak 
berlaku tersebut akan dihapuskan dari Ketentuan Penggunaan ini yang tetap berlaku dan 
berlaku. 

 
19.  Kontak 
 
19.1  Jika Anda memiliki pertanyaan mengenai Ketentuan Penggunaan ini, silakan hubungi 

kami. 
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Terms & Conditions 
 
Welcome to HIJABNI.com. This website, the domain name and the Hijabni mobile application 
(“App”) are owned and operated by Monster Interactive Sdn Bhd (Company No. 636083-W) 
(“Hijabni', “us”, “our” or “we”). 
 
Access to and use of this website and the App and services available through this website and 
the App including by creating designs, uploading, submitting, purchasing or selling Hijab you 
design (“Products”) using this website and the App (collectively, “Services") are subject to the 
following terms, conditions and notices (“Terms of Use”). By using the Services, you are agreeing 
to all of the Terms of Use, which, together with the Privacy Policy, may be updated by us from time 
to time without prior notice. You should check this page and our Privacy Policy page regularly to 
take notice of any changes we may have made. 
 
ANY PURCHASE YOU MAKE OR SALE YOU OFFER, ACCEPT OR FACILITATE OF PRODUCTS 
OUTSIDE OF OUR SERVICE WILL BE ENTIRELY AT YOUR RISK. WE DO NOT CONTROL THE 
PURCHASE OR SALE OF PRODUCTS OUTSIDE OF OUR SERVICE. WE EXPRESSLY DENY ANY 
OBLIGATION TO INDEMNIFY YOU OR HOLD YOU HARMLESS FOR ANY LOSSES YOU MAY INCUR 
BY TRANSACTING, OR FACILITATING TRANSACTIONS, IN PRODUCTS OUTSIDE OF OUR SERVICE. 
 
11. ELIGIBILITY 

 
1.9 You represent that you are of legal age in your country of residence to enter into a binding 

agreement and are legally responsible for your use of this website and the App.  
 

1.10 Access to, or use of, the Service by anyone who is under the age of 13 years old is strictly 
prohibited and in violation of these Terms of Use, unless such access or use is supervised 
by a parent or legal guardian (“Parent”) who: (a) has read and understands these Terms 
of Use; (b) approves all rights granted and all obligations undertaken; and (c) agrees to be 
bound by these Terms of Use. If you are a Parent of a user who is under the age of 13 years 
old, then, by allowing such user to access or use the Service, you are subject to these 
Terms of Use and responsible for such user’s activity on the Service. With respect to the 
Parent of such a user, “you,” as used in these Terms of Use in the context of a license 
grant, assignment, restriction, obligation, acknowledgment, representation, warranty, or 
covenant, or in any similar context, means “the Parent, on behalf of the Parent and the 
user under the age of 13 years old,” and “your” has the corresponding meaning.  
 

1.11 If you are using the Service on behalf of a company or other legal entity, then “you” also 
means such company or legal entity and you agree to be bound by these Terms of Use 
even if we have a separate agreement with you.  
 

1.12 If you are selling the Products, you represent that you are: 
 
1.12.1 at least 18 years old and have the legal capacity to enter into a binding agreement. 

 
1.12.2 reside in a country where it is legal to enter into these Terms of Use. 
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12. YOUR RESPONSIBILITIES AND REPRESENTATIONS 
 

2.3 This website and the App allow you to create custom designs, upload and submit Hijab 
you design using the tools and features of this website and the App. By submitting Hijab 
you design, you represent and warrant that: 

 
2.3.1 you own the rights to, or have the necessary rights, licenses, permission to use to the 

design, text, images you upload.  
 

2.3.2 the Hijab you design does not infringe any copyright, trademark, or other intellectual 
property rights of any third party. 

 
2.3.3 the Hijab you design complies with all applicable laws and our content standards. 
 
2.3.4 the Hijab you design does not contain any material that is offensive, defamatory, obscene, 

abusive, hateful, discriminatory, or otherwise illegal. 
 
2.3.5 the Hijab you design must not include the following prohibited content: 
 

(aa) Quran verses or Arabic religious words (e.g. Allah, Muhammad, Bismillah). 
(bb) Human or animal faces — including cartoons, anime, emojis, mascots. 
(cc)Human or animal silhouettes or lookalike shapes (e.g. shadow, outline of face or 

body). 
(dd) Nude, pornographic, sexual image, or otherwise inappropriate material. 
(ee) Rude, vulgar, or profane words. 
(ff) Images of alcohol, cigarettes, or drugs. 
(gg) Skulls, demons, spirits, or mythical creatures. 
(hh) Pig images or pork-related items. 
(ii) Religious symbols from other faiths (e.g. cross, idols, temples). 
(jj) Political messages or controversial slogans. 
(kk) Hate speech, racism, or violent content that promotes violence, racism, or 

discrimination. 
(ll) Content that impersonates others or misrepresents affiliations. 
(mm) Any government symbols or religious symbols in a disrespectful or unauthorized 

way (especially relevant in Malaysia). 
 

2.3.6 you are solely responsible for the Hijab you design and we reserve the right (but not the 
obligation) to review, reject, or remove any content that violates these Terms of Use 
without notice and to report such content to the relevant authorities when necessary. 
 

13. OWNERSHIP OF DESIGN AND CONTENT 
 

3.9 YOU RETAIN OWNERSHIP OF ALL DESIGNS AND CONTENT YOU CREATE OR UPLOAD TO 
THIS WEBSITE AND THE APP. WE TAKE NO RESPONSIBILITY AND ASSUME NO LIABILITY 
FOR ANY OF YOUR DESIGN AND CONTENT. YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE FOR 
YOUR DESIGN AND CONTENT AND THE CONSEQUENCES OF SUBMITTING, POSTING, 
DISPLAYING, PROVIDING, SHARING, OR OTHERWISE MAKING IT AVAILABLE FOR SALE 
ON OR THROUGH THE WEBSITE AND THE APP.  
 

3.10 By submitting designs through this website and the App, you grant Monster Interactive 
Sdn Bhd (Company No. 636083-W) a non-exclusive, worldwide, royalty-free license to 
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use, reproduce, adapt, display, publish and distribute the Hijab you design for the 
purpose of: 

3.10.1 Rendering, printing, and producing the Hijab you design. 
 

3.10.2 Providing customer service related to your order. 
 
3.10.3 Displaying mock-ups or previews to you. 
 
3.10.4 Storing backups and managing technical operations of the site. 
 
3.10.5 Marketing the Hijab you design for sale if you elect to sell your Hijab on this website and 

the App.  
 
3.11 Uploaded designs are stored on our servers for the purpose of order fulfillment and 

customer history. We may retain your designs for a reasonable period, unless you request 
deletion in writing or delete your account. 

 
3.12 You can contact us to request deletion of specific designs or all user-generated content 

associated with your account. 
 
14. TERMS OF SALE 

 
4.1 Subject to clause 1.2, in order to contract with Hijabni you must be over 18 years of age 

and possess a valid credit or debit card issued by a bank acceptable to us. Hijabni retains 
the right to refuse any request made by you. 

 
4.2 By placing an order, you are offering to purchase the Products on and subject to the 

these Terms of Use, as amended from time to time. All orders are subject to confirmation 
of acceptance by us.  

 
4.3 Any representations made as to delivery times are subject to any delays resulting from 

postal delays or force majeure for which we will not be responsible. Please refer to 
our Delivery page for further information. 

 
4.4 We only accept return and refunds subject to conditions set out in our Return Policy. 

Please refer to our Return page for further information. 
 
15. OUR CONTRACT 

 
5.1 When you place an order, you will receive an acknowledgement e-mail confirming 

receipt and acknowledgement of your order. This email will only be an acknowledgement 
and will not constitute acceptance of your order. All orders are subject to acceptance by 
us. A contract between us for your order will be formed when we accept your order. Your 
order is accepted when it has been shipped by us and we have accepted payment from 
you. If we do not accept your order and we have already accepted payment from you, your 
payment will be fully refunded. You will receive confirmation from us when we have 
shipped your order. 

 
5.2 You may cancel your order within 30 minutes of placing an order. If we have accepted 

payment from you when you cancel your order, your payment will not be refunded. 
However, store credit of equal value will be reimbursed to your account.  
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6. PRICING AND AVAILABILITY 
6.1   Whilst we try and ensure that all details, descriptions and prices which appear on this 

website and the App are accurate, errors (including processing errors and errors in 
Products availability) may occur. If we discover an error in the price or payment of any 
Products which you have ordered, we will inform you of this as soon as possible and give 
you the option of reconfirming your order at the correct price or cancelling it. If we are 
unable to contact you, we will treat the order as cancelled. If the order is cancelled and 
you have already paid for the Products, you will receive a full refund in store credit. 

 
6.2 The prices on this website and the App exclude delivery costs. Delivery costs will be 

charged; such additional charges will be clearly displayed, where applicable, and 
included in the 'Total Cost'. Please refer to our Delivery page for further information. 

 
6.3 The Services may contain typographical errors or other errors or inaccuracies and may 

not be complete or current. We therefore reserve the right to correct any errors, 
inaccuracies or omissions and to change or update information at any time without prior 
notice. We reserve the right to refuse to fill any orders that you may place based on 
information on the Service that may contain errors or inaccuracies, including, without 
limitation, errors, inaccuracies or out-of-date information regarding pricing, shipping, 
payment terms, or return policies. 

 
6.4 Except through this website and the App, you agree that the Products must not be used 

for reproduction, resale or be purchased for the purpose of making profits, without our 
prior written consent. 

 
11. PAYMENT 
 
11.1 Upon receiving your order, Hijabni will hold your payment card information for standard 

pre-authorizations checks on your payment card or account to ensure there are sufficient 
funds to fulfill the transaction. The Products will not be dispatched until this pre-
authorizations check has been completed. Your card will be debited once the order has 
been accepted. 

 
12. YOUR DESIGN FOR SALE 

 
8.7 If you wish to sell the Hijab you design (“your design for sale”), Hijabni will determine the 

pricing, sale and marketing strategy of your design for sale. 
 
8.8 Hijabni will have the rights to review and change the Payout Fees and the Apportionment 

during the promotion period to make up for marketing costs. 
 

8.9 Revenue is based on logs generated from Hijabni’s data and Hijabni will provide you with 
the summary of its monthly statement and such statement is final, binding and 
conclusive. For the purposes of this clause, the logs generated from the data will indicate 
the number of your design for sale successfully transmitted through Hijabni to the 
customers arising from the customer’s request and accordingly, the Pay Out Fees shall 
only be paid for Products successfully transmitted evidenced by the said logs or data.  

 
8.5 Pay Out Fees will be payable in Ringgit Malaysia (RM). 
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8.12 Should the payment hereunder is subject to tax as required by the Malaysian tax 
authorities, Hijabni will deduct the amount of such tax from the relevant payment to be 
made under these Terms of Use. For avoidance of doubt, any tax withheld by Hijabni 
under this clause will be deducted from the payment due to you under these Terms of 
Use. Hijabni will furnish you with evidence to establish that the aforementioned tax, if 
any, has been paid to the Malaysian tax authorities, so that you may claim such credit as 
may be allowable under the tax laws in your country. 
 

8.13 When you offer your design for sale, Hijabni is not responsible for: 
 
8.13.1 Mistakes or errors in your design (for e.g., typos, image, quality issues). 
8.7.3 Legal disputes between you and any third party regarding ownership or use of the Hijab 

you design. 
 
8.14 You agree to indemnify and hold harmless Monster Interactive Sdn Bhd (Company No. 

636083-W) and its affiliates against any claims, losses, or liabilities arising from the sale 
of the Hijab you design.  

 
13. INTELLECTUAL PROPERTY OF HIJABNI 

 
13.1 Hijabni and the Hijabni logo (“Trade Marks”) are trademarks of Monster Interactive Sdn 

Bhd (Company No. 636083-W). All material on this website and the App, including the 
text, information, graphics, logos, design, layout, downloads, tools, features, pricing, 
products and services (“Content”) is owned by or licensed to Monster Interactive Sdn Bhd 
(Company No. 636083-W). You must not reproduce, transmit, adapt, distribute, sell, 
modify, publish or store Content or Trade Marks for any purpose, other than with the prior 
written consent of Monster Interactive Sdn Bhd (Company No. 636083-W), or as 
permitted by law. All rights of Monster Interactive Sdn Bhd (Company No. 636083-W) are 
reserved. 
 

13.2 Trademarks used on the Services to describe third parties and their products are 
trademarks of those third parties. 

 
14. LINKING AND THIRD-PARTY CONTENT 

 
14.1 You must not link to, frame or mirror any part of the Services without 

Hijabni's prior written authorisation. 
 

10.2 The Services may contain links to or display the content of third parties (“Third Party 
Content”), including links to websites or services operated by other organisations and 
individuals (“Third-Party Websites”). Third-Party Content and Third-Party Websites are not 
under the control of Hijabni. Hijabni does not endorse, approve or make any warranty or 
claim regarding Third-Party Content, Third-Party Websites or the products, services or 
information available on any Third-Party Website, or in respect of the owner or operator of 
a Third-Party Website or their conduct. If you use or rely upon Third Party Content or Third-
Party Websites, you do so solely at your own risk. 

 
11. DISCOUNT CODES 
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11.1 We may from time to time offer promotional discount codes which may apply in respect 
of any, or certain specified, purchases made though this website and the App. The 
conditions of use relating to any discount code will be specified at the time of issue.  

 
14. DISCLAIMER 

 
12.1 By accessing the Services, you assume all risks associated with its use, including but not 

limited to the risk that your computer, software or data may be damaged by any virus 
transmitted by the Services or by any Third-Party Content or Third Party Website. To the 
extent permitted by law, all warranties, conditions and claims (whether express or 
implied) arising out of or in any way connected with the Services are hereby excluded. By 
accessing the Services, you agree to indemnify Hijabni for any loss, damage, costs or 
expenses whatsoever suffered by any person or entity arising out of or in any way 
connected with your access to the Services. 

 
13. RISK OF LOSS 
 
13.1 Products purchased from Hijabni are made pursuant to a shipment contract. This means 

that the risk of loss and title for such items pass to you when Products are handed over to 
the courier company for delivery. 

 
14. YOUR ACCOUNT 
 
14.1 If you use any Hijabni Services, you are responsible for maintaining the confidentiality of 

your account and password. You agree to accept responsibility for all activities that occur 
under your account or password. You must not own, hold or control more than one 
account. Hijabni reserves the right to suspend or cancel your account without prior 
notice. 

 
14.2 Your membership application may not be approved if you have had your membership 

cancelled or suspended by Hijabni in the past. Hijabni reserves the right to disapprove 
any membership registration without giving any reason. 

 
15. SUSPENSION OF PROVISIONS OF SERVICE, CANCELLATION OF MEMBERSHIP 

ACCOUNT  
 
15.1 In the event that you act in a manner prohibited under these Terms of Use, Hijabni may 

suspend the provision of this service to you, restrict your access to the website and the 
App or cancel your membership account at its sole discretion without giving any reason 
or prior notice to you. In the event of any disputes regarding the suspension, restriction or 
cancellation, Hijabni has the right to make the final decision.  

 
15.2 If you offer your design for sale under clause [8], upon suspension of provision of Service 

or cancellation of Membership Account under this clause, Hijabni will make the final 
outstanding Pay Out Fees to you within [30] days.  

 
16.  Outages 
 
16.1 Hijabni reserves the right to cease, interrupt or withdraw your access to the website and 

the App for any reason, including without limitation, for upgrades and maintenance of the 
website and the App. 
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17.  Privacy Policy 
 
17.1 Our privacy policy, which sets out how we will use your information, can be found at 

our Privacy Policy page. These Terms of Use are subject to Hijabni's Privacy Policy. By 
using the Services, you agree to the Privacy Policy. 

 
18.  Jurisdiction 
 
18.1 These Terms of Use are governed by the laws of Malaysia. If any provision contained these 

Terms of Use is or becomes legally ineffective under the general law or by legislation, the 
ineffective provision will be severed from these Terms of Use which otherwise continues 
to be valid and operative. 

 
19. Contact 
 
19.1 If you have any queries regarding these Terms of Use, please contact us. 
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